Sorumlu Emlak Danigmani Seviye 5
Sinava Hazirlik Ornek Sorular

1) Bir emlak danigsmaninin misteriyle etkili bir iletisim
kurabilmesi icin asagidakilerden hangisini yapmasi en
dogru yaklagsimdir?

A) Musteriyi strekli arayarak baski yapmak

B) Musterinin ihtiyaclarini anlamaya yonelikSerular
sormak

C) Sadece ofis icindeki musterilere hizmet vermek

D) Musterinin butgesini &nemsemedef en pahall konutlari
onermek

2) Asagidakilerden hangisi bir emldk danigsmaninin etik
kurallara uygun hareket ettiginigésterir?

A) Musteriye konut hakkinda eksikiilgi vermesi

B) Alici ve satici arasindaki sézlesmeyi seffaf bir sekilde
yurutmesi

C) Rakip firmalarin igleyisini*kotilemesi

D) Satis sUrecinde musteriye zorla karar verdirmesi

3) Bir emlak ofisinin miisteri portfoylini genigletebilmesi
icin hangi strateji daha etkili olur?

A) Sadece eski musterilerle calismak

B) Dijital pazarlama ve sésyal medya reklamlarini
kullanmak

C) Sadece ofisg gelen musterilere hizmet vermek

D) Fiyatlar sturekli yikseltmek

4) Emlak danigmanlarinin glincel piyasa kosullarini
takip etmesi neden 6nemlidir?
A)/Dogrufiyatidndirma yaparak musterilere en uygun
secenekleri suamak igin

B) Sadece rekabeti takip etmek igin

C) Musterilere surekli farkl fiyatlar sunmak igin
D)~satis stirecini karmasik hale getirmek igin
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5) Tapu islemleri sirasinda dikkat edilmesi gereken en
6nemli husus asagidakilerden hangisidir?

A) Alici ve satici kimlik bilgilerinin dogrulugunt kentrol
etmek

B) Tapu islemlerini avukata devretmek

C) Saticinin sadece s6zIU beyanina gavenmek

D) Tapu islemlerini mumkin oldugunca geciktirmek

6) Emlak sektorinde basarili olabilmekicin
asagidakilerden hangisi bir danismanin'sahip olmasi
gereken temel 6zelliklerden biridir?

A) ikna kabiliyeti ve gavenilirlik

B) Musterilere karst ilgisiz davranmak

C) Sadece yuksek fiyatl konutlarlailgilenmek

D) Konutlari yerinde incelemeden satmaya ¢alismak

7) Kiralik bir konutun daha hizlikiralanmasini saglamak
icin hangi yéontem daha-etkilidir?

A) Emlak ilanlarinda detayli ve dogru bilgiler vermek

B) Konutun fiyatini rastgéle belirlemek

C) Musgterilere eksik*bilgi Sunmak

D) ilanlari sadece basil Brosurlerle duyurmak

8) Emlak sektoériinde musteri glivenini kazanmanin en
onemli yolu nedir?

A) Seffaf ve durdst. bir hizmet sunmak

B) Musteriye hizli karar vermesi icin baski yapmak

C) Konuttex oldugundan farkh géstermek
D)/Fiyatkonusinda musteriye yanlis bilgi vermek

rehberakademi.com



